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Forord 
Inden for lovens rammer kan en kommune beslutte et generelt vejledende serviceniveau til udmøntning 
af servicelovens ydelser til borgerne. Det følger af Serviceloven § 138. 
 
Dette katalog beskriver, på hvilken måde Jammerbugt anvender et generelt vejledende serviceniveau 
som udgangspunkt for en individuel og konkret vurdering i den enkelte sag. 
 
På Jammerbugt Kommunes hjemmeside og borger.dk findes yderligere oplysninger om ydelserne. 
 
Forældre kan anvende denne kvalitetsstandard, som en guide til muligheder for hjælp og 
kompenserende støtte. Kataloget er dog først og fremmest for medarbejderne i Børne- og 
Familieafdelingen. 
 
Kvalitetsstandarden er besluttet af Kommunalbestyrelsen den 1. juni 2023. De beskrevne 
serviceniveauer justeres dog løbende i overensstemmelse med gældende lov og praksis, herunder 
Ankestyrelsens principafgørelser. 
 
Børne- og Familieforvaltningen besvarer henvendelser fra borgere indenfor 7 arbejdsdage. 

Jammerbugt Kommunes sagsbehandlingstider for konkrete ydelser er offentliggjort på Jammerbugt 

Kommunes hjemmeside på adressen Sagsbehandlings- og klagefrister - Jammerbugt Kommune. 

Disse offentliggjorte sagsbehandlingstider fremgår også af dette katalog. 

 
Sagsbehandlingstiden angiver, hvornår der kan forventes en afgørelse i en given sag. 

Sagsbehandlingstiden gælder, medmindre borgeren oplyses om, at fristen ikke kan overholdes og en 

ny oplysning om, hvornår der kan forventes en afgørelse i sagen. 

 

Læsevejledning 
Dette katalog indeholder beskrivelser af forebyggende ydelser, der tilbydes børn og unge og deres 

familie, når barnet eller den unge har adfærdsvanskeligheder eller nedsat fysisk eller psykisk 

funktionsevne. 

 

Det gælder følgende ydelser: 

• Rådgivning, undersøgelse og behandling (Lov om Social Service § 11, stk. 7) 

• Familievejlederordningen (Lov om Social Service § 11, stk. 8) 
 
Dette katalog beskriver også ydelser til børn og unge, der på grund af betydelig og varigt nedsat 

funktionsevne fysisk eller psykisk funktionsevne har behov for hjælp eller særlig støtte. 

 
Det gælder følgende ydelser: 

• Særlige dagtilbud (Lov om Social Service § 32) 

• Hjemmetræning (Lov om Social Service § 32a) 

• Særlige klubtilbud (Lov om Social Service § 36) 

• Behandlingsmæssig friplads (Dagtilbudsloven § 43, stk. 1, nr. 3) 

• Ledsagerordning (Lov om Social Service § 45) 
 
Kataloget beskriver endvidere ydelser i form af økonomisk kompensation til forsørgere af børn og 

unge, der har betydelig og varigt nedsat funktionsevne fysisk eller psykisk funktionsevne eller 

indgribende kronisk eller langvarig lidelse. 

https://www.jammerbugt.dk/service-og-selvbetjening/borger/familie-og-born/borne-og-familieradgivningen/sagsbehandlings-og-klagefrister/
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Det gælder følgende ydelser: 

• Merudgifter (Lov om Social Service § 41) 

• Tabt arbejdsfortjeneste (Lov om Social Service § 42) 

• Særlig supplerende ydelse (Lov om Social Service § 43) 
 
Kataloget beskriver endeligt hjælp til forældre, der passer et barn eller en ung med nedsat fysisk eller 
psykisk funktionsevne. 
 
Det gælder følgende ydelser: 

• Afløsning i hjemmet (Lov om Social Service § 84, stk. 1 jf. § 44) 

• Aflastning uden for hjemmet (Lov om Social Service § 84, stk. 1 jf. § 44) 
 
Ydelsesbeskrivelserne indeholder oplysninger om formålet med ydelsen, ydelsens indhold, 

offentliggjorte sagsbehandlingsfrister og klagemuligheder. Disse oplysninger angår forhold, som er 

bestemt ved lov. Ydelsesbeskrivelsen beskriver desuden Jammerbugt Kommunes generelle 

vejledende serviceniveau, når ydelsen skal udmøntes. Det angives ved kriterier for, i hvilket omfang 

funktionsniveauet skal være nedsat, for at ydelsen kan tildeles. 

 

Der foretages altid en individuel og konkret vurdering i hver enkelt sag. Den individuelle vurdering 

beror på en vurdering af barnets eller den unges funktionsniveau ud fra de 9 beskrevne temaer. 

Funktionsniveauet er vores vurdering af barnet eller den unges funktionsevne med udgangspunkt i 

barnets eller den unges udviklingstrin og heraf følgende behov for hjælp og støtte. 

Der foretages herefter en vurdering af, om der i det konkrete tilfælde er grundlag for at fravige 

Jammerbugt Kommunes generelle vejledende serviceniveau i op- eller nedgående retning, når 

ydelsen eventuelt bevilges. 

 
Funktionsniveau gradueres som følger: 

0. Almindelige problemer og intet støttebehov 
1. Milde problemer og brug for let støtte 
2. Moderate problemer og brug for nogen støtte 
3. Store problemer og brug for megen støtte 
4. Massive problemer og brug for omfattende støtte 

 
Funktionsniveau vurderes inden for følgende temaer: 

• Personlig pleje 

• Mobilitet, fysisk og psykisk 

• Kommunikation 

• Familieforhold 

• Skole- og institutionsforhold 

• Psykisk tilstand 

• Sundhed og helbred 

• Aktivitet 

• Socialt samvær eller netværk 
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Vurdering af funktionsniveau 
I det følgende beskrives, hvilke typer af udfordringer og behov, der definerer de 5 funktionsniveauer 

(0-4) i forhold til de 9 temaer. 

 

Beskrivelsen hjælper Specialafsnittet med at foretage en vurdering af funktionsniveauet hos det 

enkelte barn eller den enkelte unge. Beskrivelsen er ikke udtømmende, men bruges til at drage 

paralleller til en konkret sag og anvendes vejledende, som afsæt til at vurdere funktionsniveauet. 

 
Beskrivelserne ses altid i forhold til alderssvarende udviklingstrin. 
 

Det er Specialafsnittet, der vurderer barnets funktionsniveau. For at kunne foretage vurderingen 

indhentes oplysninger fra blandt andet fagpersoner. Oplysningerne kan være skole- eller 

dagtilbudsudtalelser, forældreoplysninger, sundhedsoplysninger osv. Der sker en faglig drøftelse i 

Specialafsnittet i forbindelse med den endelige vurdering. Metoden med vurdering af funktionsniveau er 

beskrevet i Socialstyrelsens Metodehåndbog ”Værktøjer til udredning og handleplan på 

børnehandicapområdet” fra 2013 og anvendes desuden i flere kommuner. 

 

Personlig pleje 
0. Barnet eller den unge kan selv klare al personlig pleje 
1. Barnet eller den unge skal guides til af- og påklædning samt personlig hygiejne 
2. Barnet eller den unge skal have hjælp til personlig hygiejne 
3. Barnet eller den unge skal have hjælp til toiletbesøg og personlig hygiejne 
4. Barnet eller den unge skal have hjælp til al personlig pleje 

 

Mobilitet – fysisk og psykisk 
0. Barnet eller den unge kan færdes frit 
1. Barnet eller den unge kan færdes alene og frit på korte indøvede ruter 
2. Barnet eller den unge skal have støtte eller ledsagelse i forbindelse med at færdes 
3. Barnet eller den unge er ude af stand til at færdes alene og frit 
4. Barnet eller den unge har massive gangproblemer og skal have hjælp til alle funktioner 

hermed 
 

Kommunikation 
0. Barnet eller den unge evner at kommunikere alderssvarende 
1. Barnet eller den unge har kommunikationsvanskeligheder og har brug for redskaber eller 

metoder til at underbygge sit sprog – for eksempel tegn til tale. Barnet eller den unge kan 

modtage kollektive beskeder i mindre grupper. 

2. Barnet eller den unge har kommunikationsvanskeligheder og har brug for redskaber eller 

metoder til at ”erstatte” sit sprog – for eksempel tegnsprog eller velfungerende brug af 

talemaskine. Barnet eller den unge har brug for, at kollektive beskeder gives individuelt. 

3. Barnet eller den unge har kommunikationsvanskeligheder, og det er udelukkende voksne 

tæt på barnet, der forstår barnet enten ved tale eller talemaskine. Barnet har 

vanskeligheder ved at aflæse kropssprog og forstå beskeder – også når de gives individuelt. 

4. Barnet eller den unge har massive kommunikationsvanskeligheder, og det er udelukkende 

voksne tæt på barnet, der forstår barnet eller den unges signaler – for eksempel nik med 

hovedet eller øjenbevægelser. 
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Familieforhold 
0. Forældrene kan uden støtte varetage barnets/den unges støttebehov 
1. Barnet eller den unge har brug for hjælp til personlig pleje og/eller en forudsigelig 

hverdag, og forældrene mestrer dette efter en kort introduktion til redskaber. 

2. Barnet eller den unge har brug for hjælp til personlig pleje og/eller en forudsigelig hverdag, 

hvilket forældrene mestrer efter en omfattende introduktion til redskaber. 

3. Barnet eller den unge har brug for hjælp til personlig pleje og/eller en forudsigelig hverdag, 

hvilket forældrene har behov for løbende vejledning og støtte i for at kunne mestre. 

4. Barnet eller den unge har brug for hjælp til personlig pleje og/eller en forudsigelig hverdag, 

hvilket forældrene ikke mestrer trods megen vejledning og støtte, og der er brug for en 

mere massiv indsats. 

 

Skole- og institutionsforhold 
0. Barnet eller den unge klarer sig fint i skole eller institution uden støtte 
1. Barnet eller den unge går i normal skole eller institution med begrænset støtte 
2. Barnet eller den unge går i normal skole eller institution med nogen støtte i form af for 

eksempel specialundervisning og anden specialpædagogisk bistand 

3. Barnet eller den unge kan som udgangspunkt ikke blive i normalmiljøet. Barnet/den unge 

har brug for særligt tilrettelagt støtte i en specialklasse eller institution. 

4. Barnet eller den unge kan ikke blive i normal skole eller institution. Barnet eller den unge 

har brug for særlig tilrettelagt støtte i specialskole eller særlig indrettet undervisningstilbud 

på egen skole eller på specialinstitution oprettet efter Lov om Social Service. Barnet eller 

den unge har brug for dagbehandling. 

 

Psykisk tilstand 
0. Barnet eller den unge er psykisk velfungerende 
1. Barnet eller den unge er følelsesmæssigt ustabil i kortere perioder 
2. Barnet eller den unge er følelsesmæssigt ustabil i længere perioder 
3. Barnet eller den unge har svære psykiske belastninger – eksempelvis periodevis angst, 

lettere forvrænget virkelighedsopfattelse, svære ukontrollerede reaktioner fysisk eller 

psykisk. 

4. Barnet eller den unge er psykotisk eller har invaliderende angst samt massive 

ukontrollerede reaktioner fysisk eller psykisk. 

 

Sundhed og helbred 
0. Barnet eller den unge er velfungerende med medicin – ved for eksempel astma eller eksem 
1. Barnet eller den unge har lettere adfærdsvanskeligheder med medicin – ved for eksempel 

ADHD 
2. Barnet eller den unge har svære adfærdsvanskeligheder med medicin 
3. Barnet eller den unge fungerer med behandling, men det er livstruende, hvis barnet ikke 

modtager behandling – for eksempel diabetikere, cøliaki eller cystisk fibrose. Barnets eller 

den unges funktionsniveau forværres væsentlig uden behandling. 

4. Barnet eller den unge er ikke velfungerende trods behandling. 
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Aktivitet 
0. Barnet eller den unge har ingen problemer med at vælge en aktivitet og 

holde sig beskæftiget 
1. Barnet eller den unge klarer stort set at holde sig beskæftiget, men har behov for 

støtte eller vejledning til valgt af aktivitet 

2. Barnet eller den unge har vanskeligt ved at holde sig beskæftiget og har behov for 

støtte eller vejledning til at vælge eller gennemføre en aktivitet. 

3. Barnet eller den unge har vanskeligt ved at holde sig beskæftiget og har behov for 

løbende støtte eller vejledning til både at vælge og gennemføre en aktivitet. Barnet 

eller den unge har brug for støtte med kortvarige intervaller. 

4. Barnet eller den unge kan ikke holde sig beskæftiget og har brug for støtte eller 

ledsagelse i forbindelse med at vælge og gennemføre en aktivitet – for eksempel én-

til-én kontakt. 

 

Socialt samvær eller netværk 
0. Barnet eller den unge skaber ønsket kontakt til jævnaldrende og tager selv initiativ 
1. Barnet eller den unge har lettere problemer i socialt samspil med jævnaldrende, og 

voksne skal være ekstra opmærksomme på barnets eller den unges samvær med 

andre – den voksne kan for eksempel være en pædagog i normalmiljøet. 

2. Barnet eller den unge har behov for voksenstøtte i sit sociale samspil med andre. 

Barnet eller den unge fungerer bedre i mindre grupper. 

3. Barnet eller den unge har behov for voksenstøtte i sit sociale samspil med andre. 

Barnet eller den unge har selv i mindre grupper brug for voksenstøtte for at kunne 

indgå i samspil med jævnaldrende. 

4. Barnet eller den unge kan ikke indgå i sociale relationer med jævnaldrende og har 

behov for massiv voksenstøtte – for eksempel én-til-én støtte eller i særlige 

specialskoler, specialinstitutioner eller dagbehandlingstilbud. 
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Ydelser i Specialafsnittet 
For hver ydelse beskrives formålet med ydelsen, ydelsens indhold, vores offentliggjorte 

sagsbehandlingsfrister og klagemuligheder m.m. 

 
Jammerbugt Kommunes generelle vejledende serviceniveau udmøntes dels ved kriterierne for 

i hvilket omfang funktionsniveauet skal være nedsat, for at ydelsen kan tildeles. 

Serviceniveauet afspejles desuden i tilbuddets omfang samt afgrænsningen af hvilke 

leverandører, der kan benyttes til at levere ydelsen 

 

Rådgivning, undersøgelse og behandling 

 

Der foretages en individuel vurdering i alle sager. Sagen vurderes i en helhedsvurdering af 

barnets og familiens behov for at modtage hjælp. Det betyder, at sagen behandles i forhold til alle 

muligheder for at give hjælp efter den sociale lovgivning. Det indebærer, at Specialafsnittet 

inddrager betydning af den hjælp, som familien eventuelt allerede modtager. 

 

Sagen behandles i overensstemmelse med Den sammenhængende Børne- og Ungepolitik i  

Jammerbugt Kommune. 

Lovgrundlag 

Lov om Social Service § 11, stk. 7 

Formål med ydelsen 

At yde gratis rådgivning, undersøgelse og behandling. 

Målgruppe 

Børn og unge med adfærdsvanskeligheder, nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne samt 

deres familier. 

Ydelsens indhold 

Konkrete rådgivnings-, undersøgelses- og behandlingsforløb af kortere varighed med henblik på 
at løse konkrete problemer for eksempel: 

• Fysioterapi 

• Ergoterapi 

• Specifikke rådgivningsforløb 
 

Hjælpen har ikke karakter af særlig støtte. Særlig støtte til børn og unge ydes som 

foranstaltninger efter § 52 i Servicelovens kapitel 11. 

Kriterier for tildeling af ydelsen 

Barnet eller den unge skal have en funktionsnedsættelse svarende til minimum et af 

følgende funktionsniveauer: 

• Mobilitet – fysisk og psykisk: Belastningsgrad 4 

• Kommunikation: Minimum belastningsgrad 2 

• Familieforhold: Minimum belastningsgrad 2 

• Psykisk tilstand: Minimum belastningsgrad 2 

• Sundhed og helbred: Minimum belastningsgrad 2 

• Aktivitet: Minimum belastningsgrad 2 

• Socialt samvær eller netværk: Minimum belastningsgrad 2 

Inddragelse af netværk og almenområdet 

Der skal altid foretages en vurdering af, hvordan og hvorvidt der er støttemuligheder i 

almenområdet eller det omgivende netværk. 
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Tilbuddets omfang 

15 timer for en afmålt periode på 6 måneder. Omfanget vurderes dog individuelt. 

Leverandører af ydelsen 

• Børnefysioterapeuter i Sundhedshuset 

• Børneergoterapeuter i Sundhedshuset 

• Sundhedsplejersker, Sundhedsplejen 
• Familiecentret (for eksempel ved adfærdsvanskeligheder) 
• Eksterne leverandører 

Opfølgning på indsatsen 

Der kan om fornødent revisiteres efter endt forløb. Hvad angår børne- fysioterapi og 

ergoterapi, tager Sundhedshuset stilling til tidsperioden. 

Budgetområde 

Familie og forebyggelse. Ved børnefysioterapi og ergoterapi afholdes disse udgifter af 

Social-, Sundhed- og Beskæftigelsesforvaltningen. 

Sagsbehandlingsfrist 

Op til 12 uger fra modtagelse af ansøgning til, at der træffes afgørelse. 

Klagevejledning 

Afgørelsen kan påklages. 
Afgørelser om det generelle serviceniveau, herunder hvilke tilbud, der skal være til rådighed 

i kommunen samt takster for tilbuddene, kan ikke indbringes for anden administrativ 

myndighed. 

Relaterede ydelser 

• Kurser, jævnfør Lov om Social Service § 41 

• Vedligeholdelsestræning, jævnfør Lov om Social Service § 86, stk. 2, jævnfør § 44 

• Familiebehandling, jævnfør Lov om Social Service § 52, stk. 3, nr. 3 

• Tilbud indeholdt i institution/skole (vær opmærksom på sektor- ansvarlighed) 

Særlige bemærkninger 
Følgeudgifter kan eventuelt dækkes efter Lov om Social Service § 41, hvis betingelserne 

herfor er opfyldt. 

 

  



10 
 

Familievejlederordningen 

 

Der foretages en individuel vurdering i alle sager. Sagen vurderes i en helhedsvurdering af 

barnets og familiens behov for at modtage hjælp. Det betyder, at sagen behandles i forhold 

til alle muligheder for at give hjælp efter den sociale lovgivning. Det indebærer, at 

Specialafsnittet inddrager betydning af den hjælp, som familien eventuelt allerede 

modtager. 

 

Sagen behandles i overensstemmelse med Den sammenhængende børne- og ungepolitik i 

Jammerbugt Kommune. 

Lovgrundlag 

Lov om Social Service § 11, stk. 8 

Formål med ydelsen 

At yde information og vejledning om familiens rettigheder og hjælpe- muligheder på tværs af 

sektorer. 

Målgruppe 

Familier med børn under 18 år med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk 

funktionsevne, hvor funktionsnedsættelsen lige er konstateret. 

Ydelsens indhold 

Tilbud om hjemmebesøg, hvor der gives en helhedsorienteret og generel vejledning i 

forhold til rettigheder og muligheder i og uden for kommunen i forbindelse med barnets 

funktionsnedsættelse samt tilbud om netværk med andre forældre. 

Kriterier for tildeling af ydelsen 

Familien skal være omfattet af målgruppen. 

Inddragelse af netværk og almenområdet 

Ikke relevant. 

Tilbuddets omfang 

Ét hjemmebesøg.  

Leverandører af ydelsen 

Specialafsnittet udpeger en familievejleder. 

Opfølgning på indsatsen 

Der kan undtagelsesvist aftales et opfølgningsmøde med familievejlederen. 

Budgetområde 

Familie og forebyggelse.  

Sagsbehandlingsfrist 

Inden for 3 måneder efter, at Jammerbugt Kommune har fået kendskab til konstateringen af 

funktionsnedsættelsen. 

Klagevejledning 

Afgørelser om det generelle serviceniveau, herunder hvilke tilbud, der skal være til rådighed i 

kommunen samt takster for tilbuddene, kan ikke indbringes for anden administrativ 

myndighed. 

Relaterede ydelser 

Ingen. 

Særlige bemærkninger 
Ingen.  
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Særlige dagtilbud 

 

Der foretages en individuel vurdering i alle sager. Sagen vurderes i en helhedsvurdering af 

barnets og familiens behov for at modtage hjælp. Det betyder, at sagen behandles i forhold 

til alle muligheder for at give hjælp efter den sociale lovgivning. Det indebærer, at 

Specialafsnittet inddrager betydning af den hjælp, som familien eventuelt allerede 

modtager. 

 

Sagen behandles i overensstemmelse med Den sammenhængende børne- og ungepolitik i 

Jammerbugt Kommune. 

Lovgrundlag 

Lov om Social Service § 32 

Formål med ydelsen 

• At yde særlig støtte til børn med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk 

funktionsevne, så de får gode muligheder for udvikling og trivsel. 

• At sikre at forældre og børn bliver inddraget aktivt i udredningen af barnets behov og 

i selve indsatsen. 

Målgruppe 

Børn inden den skoleparate alder med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk 

funktionsevne, som har et sådant behov for støtte og behandling, at der skal iværksættes et 

særligt tilbud. 

Ydelsens indhold 

Baseres på en fagkyndig vurdering af barnets særlige støttebehov herunder behandlings- 

og træningsbehov. Behovene ligger ud over, hvad der kan understøttes i de almene 

dagtilbud. 

Kriterier for tildeling af ydelsen 

Beslutningen om at tilbyde særligt dagtilbud, baseres på faglige undersøgelser af barnets 

ressourcer og behov, som afsluttes med en faglig vurdering. Afgørelsen om tilbud træffes i 

det centrale visitationsudvalg. 

Inddragelse af netværk og almenområdet 

Det vurderes løbende, om barnets behov kan understøttes med almindelig pædagogisk 

praksis i almenområdet. 

Tilbuddets omfang 

Tilbuddet kan bevilges frem til, at barnet skal starte i skole, da disse børn ikke bliver 

skoleparate i gængs betydning. 

Leverandører af ydelsen 

• Specialbørnehaver 

• Eksterne leverandører 

• Særlige tilbud tilrettelagt i de almene tilbud. 

Opfølgning på indsatsen 

Løbende opfølgning. 

Budgetområde 

Skole og dagtilbud. 
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Sagsbehandlingsfrist 

Kommunen tilbyder særlig støtte i dagtilbud uden ansøgning umiddelbart efter positiv 

afgørelse i Visitationsudvalget. 

Klagevejledning 

Afgørelsen kan påklages. 

Afgørelser om det generelle serviceniveau, herunder hvilke tilbud, der skal være til rådighed i 

kommunen samt takster for tilbuddene, kan ikke indbringes for anden administrativ 

myndighed. 

Relaterede ydelser 

• Hjemmetræning, jævnfør Lov om Social Service § 32 a 

Særlige bemærkninger 
Når det særlige tilbud oprettes efter serviceloven, ydes der 100% i tilskud til 

egenbetalingen. 

 

Når det særlige tilbud oprettes efter dagtilbudsloven, ydes der 100% tilskud til en 

halvdagsplads eller 50% tilskud til en fuldtidsplads. 

 

Særlige dagtilbud oprettet efter serviceloven afholder udgifter til transport. De særlige 

dagtilbud afholder også udgifter til forældres transport i forbindelse med behandlingsmøder. 

 

Der ydes kørselsgodtgørelse ved transport af barnet til og fra det særlige dagtilbud fra 

barnets folkeregisteradresse. Hvis forældrene ikke bor på samme adresse, kan den 

forælder, hvor barnet ikke har folkeregisteradresse, højst modtage godtgørelse som til 

barnets folkeregisteradresse. 
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Særlige klubtilbud 

 

Der foretages en individuel vurdering i alle sager. Sagen vurderes i en helhedsvurdering af 

barnets og familiens behov for at modtage hjælp. Det betyder, at sagen behandles i forhold 

til alle muligheder for at give hjælp efter den sociale lovgivning. Det indebærer, at 

Specialafsnittet inddrager betydning af den hjælp, som familien eventuelt allerede 

modtager. 

 

Sagen behandles i overensstemmelse med Den sammenhængende børne- og ungepolitik i 

Jammerbugt Kommune. 

Lovgrundlag 

Lov om Social Service § 36 

Formål med ydelsen 

• At yde særlig støtte til børn med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk 

funktionsevne, så de får gode muligheder for udvikling og trivsel. 

• At sikre at forældre og børn bliver inddraget aktivt i udredningen af barnets behov og 

i selve indsatsen. 

Målgruppe 

Skolesøgende børn og unge under 18 år med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk 

funktionsevne, som har et sådant behov for støtte og behandling, at der skal iværksættes et 

særligt tilbud. 

Ydelsens indhold 

Baseres på en fagkyndig vurdering af barnets særlige støttebehov herunder behandlings- 

og træningsbehov. Behovene ligger ud over, hvad der kan understøttes i de almene tilbud. 

Kriterier for tildeling af ydelsen 

Beslutningen om at tilbyde særligt klubtilbud, baseres på faglige undersøgelser af barnets 

ressourcer og behov og afsluttes med en faglig vurdering. Afgørelsen om tilbud træffes i det 

centrale visitationsudvalg. 

Inddragelse af netværk og almenområdet 

Det vurderes løbende, om barnet eller den unges behov kan understøttes med almindelig 

pædagogisk praksis i almenområdet. 

Tilbuddets omfang 

Kan bevilges til børn og unge under 18 år. 

Leverandører af ydelsen 

Eksterne specialinstitutioner. 

Opfølgning på indsatsen 

Løbende opfølgning. 

Budgetområde 

Skole og dagtilbud. 

Sagsbehandlingsfrist 

Kommunen tilbyder særlig støtte i dagtilbud uden ansøgning umiddelbart efter positiv 

afgørelse i Visitationsudvalget. 
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Klagevejledning 

Afgørelsen kan påklages. 

Afgørelser om det generelle serviceniveau, herunder hvilke tilbud, der skal være til rådighed i 

kommunen samt takster for tilbuddene, kan ikke indbringes for anden administrativ 

myndighed. 

Relaterede ydelser 

• Hjemmetræning, jævnfør Lov om Social Service § 32 a 

Særlige bemærkninger 
Når det særlige tilbud oprettes efter serviceloven, ydes der 100% i tilskud til 

egenbetalingen.  

 

Når det særlige tilbud oprettes efter dagtilbudsloven, ydes der 50% tilskud. 

 

Særlige dagtilbud oprettet efter serviceloven afholder udgifter til transport. De særlige 

dagtilbud afholder også udgifter til forældres transport i forbindelse med behandlingsmøder. 

 

Der ydes kørselsgodtgørelse ved transport af barnet til og fra det særlige dagtilbud fra 

barnets folkeregisteradresse. Hvis forældrene ikke bor på samme adresse, kan den 

forælder, hvor barnet ikke har folkeregisteradresse, højst modtage godtgørelse som til 

barnets folkeregisteradresse. 
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Hjemmetræning 

 

Der foretages en individuel vurdering i alle sager. Sagen vurderes i en helhedsvurdering af 

barnets og familiens behov for at modtage hjælp. Det betyder, at sagen behandles i forhold 

til alle muligheder for at give hjælp efter den sociale lovgivning. Det indebærer, at 

Specialafsnittet inddrager betydning af den hjælp, som familien eventuelt allerede 

modtager. 

 

Sagen behandles i overensstemmelse med Den sammenhængende børne- og ungepolitik i 

Jammerbugt Kommune. 

Lovgrundlag 

Lov om Social Service § 32 a 

Formål med ydelsen 

• At forældre til børn og unge med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk 

funktionsevne, har mulighed for aktivt at blive inddraget i udredningen af barnets 

behov og selve indsatsen. Forældrene kan hjemmetræne den indsats, som barnet 

ellers ville modtage i et særligt tilbud. 

Målgruppe 

Forældre til børn som er visiteret, eller kan blive visiteret, til et særligt dag- eller klubtilbud. 

Ydelsens indhold 

• Godkendelse af og tilsyn med forældrenes tilrettelæggelse af hel eller delvis træning 

af barnet eller den unge i hjemmet. 

• Mulighed for økonomisk tilskud til træningsredskaber, kurser, hjælpere mv. 

• Behandling og bevilling af økonomisk tilskud til tabt arbejds- fortjeneste, jævnfør Lov 

om Social Service § 42. 

Kriterier for tildeling af ydelsen 

• Forældrene anmoder om at hjemmetræne. 

• Forældrene er i stand til at udføre opgaverne. 

• Tilskud til træningsredskaber med mere er nødvendig for at gennemføre godkendt 

hjemmetræningsprogram. 

Inden der gives bevilling, skal der udarbejdes en børnefaglig undersøgelse, jævnfør Lov om 

Social Service § 50. 

Inddragelse af netværk og almenområdet 

Ikke relevant. 

Tilbuddets omfang 

Træder i stedet for særlig støtte i dag- og klubtilbud. 

Leverandører af ydelsen 

Ydelsen er økonomisk tilskud. 

Opfølgning på indsatsen 

Der føres tilsyn 2 gange årligt. 

Ud over de to årlige tilsynsbesøg, kan der gennemføres yderligere tilsyn, hvis det vurderes, 

at der er behov herfor. 

Budgetområde 

Familie og forebyggelse. 
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Sagsbehandlingsfrist 

• Rådgivning til forældre om processen ved bevilling af hjemmetræningsforløb og 

forældrenes ansvar for at fremkomme med dokumenterbare hjemmetræningsforløb. 

• Børnefaglig undersøgelse og relevante oplysninger fra fag- personer: 4 måneder 

• Indstilling til Visitationsudvalget. 

• Afgørelse 

• Op til 26 uger fra modtagelse af ansøgning til, at der træffes afgørelse. 

Klagevejledning 

Afgørelsen kan påklages. 

Afgørelser om det generelle serviceniveau, herunder hvilke tilbud, der skal være til rådighed i 

kommunen samt takster for tilbuddene, kan ikke indbringes for anden administrativ 

myndighed. 

Relaterede ydelser 

• Særlige dag- og klubtilbud, jævnfør Lov om Social Service §§ 32 og 36 

• Lov om Social Service §§ 41, 42, 43 og 84, stk. 1, jævnfør 44 samt 52, stk. 3 

Særlige bemærkninger 
Der er loft over, hvor meget tilskud der kan ydes til træningsredskaber med videre. Loftet er 

i 2023 på 684.690 kroner. 

 

  



17 
 

Merudgifter 

 

Der foretages en individuel vurdering i alle sager. Sagen vurderes i en helhedsvurdering af 

barnets og familiens behov for at modtage hjælp. Det betyder, at sagen behandles i forhold 

til alle muligheder for at give hjælp efter den sociale lovgivning. Det indebærer, at 

Specialafsnittet inddrager betydning af den hjælp, som familien eventuelt allerede 

modtager. 

 

Sagen behandles i overensstemmelse med Den sammenhængende børne- og ungepolitik i 

Jammerbugt Kommune. 

 

Det er en betingelse, at hjælpen ikke kan ydes efter andre bestemmelser i Lov om Social 

Service eller anden lovgivning, idet merudgiftsbestemmelsen er subsidiær. Det forhold, at 

udgiften ikke kan dækkes efter anden lovgivning, betyder ikke nødvendigvis, at udgiften kan 

dækkes som merudgifter. 

 

De nødvendige udgifter skal være tæt knyttet til den daglige forsørgelse af barnet eller den 

unge i hjemmet. Der ydes alene ydes hjælp til dækning af merudgifter, hvis forældrene 

følger kommunens anvisning med hensyn til pasning. 

Lovgrundlag 

Lov om Social Service § 41 

Formål med ydelsen 

• At medvirke til at børn og unge med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk 

funktionsevne eller indgribende kronisk eller langvarig lidelse kan forblive i hjemmet 

og dermed undgå at blive anbragt uden for hjemmet. 

• At familien kan leve så normalt som muligt, på trods af barnets lidelse eller 

funktionsnedsættelse. 

• At hindre at barnets eller den unges funktionsnedsættelse eller indgribende eller 

kroniske lidelse forværres. 

Målgruppe 

• Forsørgere til børn under 18 år med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk 

funktionsevne eller indgribende kronisk eller langvarig lidelse. 

• Forældremyndighedsindehavere, biologiske forældre uden forældremyndighed og 

pårørende, der faktisk forsørger barnet eller den unge i hjemmet. 

Ydelsens indhold 

Økonomisk kompensation for de nødvendige udgifter, som følger af barnet lidelse eller 

funktionsnedsættelse og som ligger ud over, hvad der er almindeligt at have til et barn på 

samme alder i samme livssituation, men uden handicap. 

Standardisering 

Lægemidler med tilskud efter Sundhedsloven (medicin). 

Merudgifter til tilskudsberettigede lægemidler udmåles efter (forventet) dagligt forbrug. 

 

Når det daglige forbrug er oplyst, beregnes udgiften til lægemidlet på lægemidlets 

bruttopris. Bruttoprisen er prisen, på det konkrete udleverede produkt, som der ydes tilskud 

til, men inden tilskud efter Sundhedsloven. 
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Udgifter til lægemidler beregnes på 365 dage. Der tages forbehold for anvendelse i kortere 

tid. Den årlige egenbetaling til lægemidler beregnes herefter, ved at indregne tilskud efter 

de fastsatte tilskudsgrænser efter Sundhedsloven. 

 

Det er den beregnede årlige egenbetaling, som herefter er den skønnede merudgift til 

tilskudsberettigede lægemidler. 

 

Beklædning m.m. 

Der kan ydes hjælp til dækning af merudgifter til tøj, som skal udformes på en særlig måde, 

eller til ekstra beklædning/sko/briller/tøjvask, som er nødvendig på grund af ekstraordinært 

slid eller forbrug, som er en direkte følge af funktionsnedsættelsen. 

 

Fritid og leg 

Der kan kun dækkes merudgifter til fritidsaktiviteter, hvis barnets mulighed for at deltage i 

fritidsaktiviteter er meget begrænsede. Det betyder, om barnet faktisk kan deltage i 

sammenlignelige fritidsaktiviteter i objektivt forhold til andre børns fritidsaktiviteter, på 

samme alder i samme livssituation. 

 

Hvis barnets mulighed for at deltage i fritidsaktiviteter ikke er meget begrænsede, kan der 

alene dækkes merudgifter til fritidsaktiviteter, hvis alle de aktiviteter, som barnet kan deltage 

i – medfører merudgifter. Der dækkes kun merudgifter til den billigste fritidsaktivitet, som 

barnet kan deltage i. Der dækkes ikke merudgifter, som følger af, at barnet deltager i 

elitesport. 

 

Kommunikationshjælpemidler 

Der kan ydes dækning af merudgifter til nødvendige kommunikations- hjælpemidler, som 

ikke dækkes af anden lovgivning. Det kan for eksempel være en boardmarker. 

 

Kurser 

Der kan ydes hjælp til forældre, søskende og eventuelt andre pårørendes merudgift, som 

følge af nødvendig deltagelse i kurser, som går ud på at sætte de pågældende i stand til at 

have barnet hjemme, passe og pleje, opdrage og kommunikere med barnet. 

 

Hvis behovet kan imødekommes med et tilbud efter Serviceloven 11, stk. 3 eller stk. 7 eller 

andet internt tilbud, yder Jammerbugt Kommune ikke dækning af merudgifter til kursus. 

 

Forplejning 

Ved dækning af faktiske udgifter til forplejning modregnes et beløb, som svarer til den lave 

skattefrie godtgørelse for kost (diæter) efter SKAT’s sats. (75 kroner per dag i 2023). 

 

Befordring 

Der kan kun dækkes udgifter til det billigste forsvarlige transportmiddel. Det gælder, uanset 

på hvilken måde befordringen faktisk foregår. 
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Kørsel i egen bil 

Der kan ydes dækning af merudgifter til kørsel og drift af bil, når merudgifterne er en 

nødvendig konsekvens af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne og 

udgifterne ikke kan dækkes efter andre bestemmelser i serviceloven eller anden lovgivning. 

 

Det er myndighedsafdelingen Hjælpemidler i Social, Sundhed og 

Beskæftigelsesforvaltningen, som bevilger støtte til køb af bil. 

 

Bevillingsgrundlaget på en hjælpemiddelbil inddrages i Specialafsnittes sagsbehandling. 

 

Merudgifter på faste udgifter til drift af bil skal sandsynliggøres ved kørselsregnskab. 

Triptællerens stand skal fremgå af kørselsregnskabet, ligesom dato for kørsel, afstand og 

formålet med kørslen. Årsagen er, at udgifterne skal fordeles på handicapbetinget kørsel, 

ordinær kørsel og privat kørsel. 

Inddragelse af netværk og almenområdet 

Ikke relevant. 

Tilbuddets omfang 

Kan bevilges, når barnet eller den unge er under 18 år. Ydelsen er en løbende ydelse, som 

løber, indtil der træffes afgørelse om andet. 

Leverandører af ydelsen 

Ydelsen er en kontant ydelse. Der kan, efter aftale med forældrene, afregnes direkte til 

leverandører af en real ydelse. 

Opfølgning på indsatsen 

Der foretages opfølgning minimum én gang årligt. 

Budgetområde 

Familie og forebyggelse. 

Sagsbehandlingsfrist 

Op til 12 uger fra modtagelse af ansøgning til, at der træffes afgørelse. 

Klagevejledning 

Afgørelsen kan påklages. 

Afgørelser om det generelle serviceniveau, herunder hvilke tilbud, der skal være til rådighed i 

kommunen samt takster for tilbuddene, kan ikke indbringes for anden administrativ 

myndighed. 

Relaterede ydelser 

 

Særlige bemærkninger 
Merudgifter er kun de udgifter, som ligger ud over, hvad der er almindeligt at have til samme 

formål. 

 

Udgifter til transport til og fra samvær med en forælder, hvor barnet eller den unge ikke har 

folkeregisteradresse, skal søges efter Lov om Aktiv Socialpolitik (LAS-loven) § 83, stk. 1. 
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Tabt arbejdsfortjeneste 

 

Der foretages en individuel vurdering i alle sager. Sagen vurderes i en helhedsvurdering af 

barnets og familiens behov for at modtage hjælp. Det betyder, at sagen behandles i forhold 

til alle muligheder for at give hjælp efter den sociale lovgivning. Det indebærer, at 

Specialafsnittet inddrager betydning af den hjælp, som familien eventuelt allerede 

modtager. 

 

Sagen behandles i overensstemmelse med Den sammenhængende børne- og ungepolitik i 

Jammerbugt Kommune. 

Lovgrundlag 

Lov om Social Service § 42 

Formål med ydelsen 

• At medvirke til at børn og unge med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk 

funktionsevne eller en indgribende kronisk eller langvarig lidelse kan forblive i 

hjemmet og derved undgå anbringelse. 

• At familien kan leve så normalt som muligt på trods af barnets eller den unges 

nedsatte funktionsevne eller indgribende kroniske eller langvarige lidelse. 

• At hindre at barnet eller den unges nedsatte funktionsevne eller indgribende kroniske 

eller langvarige lidelse forværres. 

Målgruppe 

Personer, der forsørger et barn under 18 år i hjemmet, hvor barnet eller den unge har en 

betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller en indgribende kronisk 

eller langvarig lidelse. 

Ydelsens indhold 

Kompensation for tabt arbejdsfortjeneste når ansøger helt eller delvist må ophøre med sin 

beskæftigelse for at passe barnet eller den unge. 

 

Beregningsgrundlaget for dækning af tabt arbejdsfortjeneste fastlægges ud fra ansøgers 

lønforhold ved overgang til dækning af tabt arbejdsfortjeneste for det enkelte barn. 

 

Udmålingsgrundlaget for ydelsen fastlægges ud fra ansøgers arbejdsforhold, herunder 

arbejdstider og flexmuligheder, ved overgang til dækning af tabt arbejdsfortjeneste for det 

enkelte barn. 

Kriterier for tildeling af ydelsen 

Ydelsen er betinget af, at det er en nødvendig konsekvens af barnets eller den unges 

nedsatte funktionsevne, at barnet eller den unge passes i hjemmet, og at det er mest 

hensigtsmæssigt, at det er moren eller faren, der passer barnet eller den unge. 

Inddragelse af netværk og almenområdet 

Der skal altid foretages en vurdering af, hvorvidt der er støttemuligheder i almenområdet 

eller i det omgivende netværk. 

Tilbuddets omfang 

Kan bevilges, når barnet eller den unge er under 18 år. 

Ydelsen er en løbende ydelse, som løber, indtil der træffes afgørelse om andet. Når 

perioden på forhånd er kendt, bevilges tabt arbejdsfortjeneste i en tidsbegrænset periode. 
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Leverandører af ydelsen 

Ikke relevant, da ydelsen er en kontantydelse. 

Opfølgning på indsatsen 

Minimum én gang årligt. 

Ydelsen reguleres i overensstemmelse med Socialministeriets takster. 

Budgetområde 

Familie og forebyggelse. 

Sagsbehandlingsfrist 

Op til 12 uger fra modtagelse af ansøgning til, at der træffes afgørelse. 

Klagevejledning 

Afgørelsen kan påklages. 

Afgørelser om det generelle serviceniveau, herunder hvilke tilbud, 

der skal være til rådighed i kommunen samt takster for tilbuddene, kan ikke indbringes for 

anden administrativ myndighed. 

Relaterede ydelser 

• Barselslovens § 26 (pasning af alvorligt syge børn eller unge) 

Særlige bemærkninger 
Ydelsen fradrages de udgifter, som spares, som følge af arbejdsophøret. Det kan fx være 

ophørte udgifter til transport eller daginstitution. 
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Aflastning til familien 

 

Der foretages en individuel vurdering i alle sager. Sagen vurderes i en helhedsvurdering af 

barnets og familiens behov for at modtage hjælp. Det betyder, at sagen behandles i forhold 

til alle muligheder for at give hjælp efter den sociale lovgivning. Det indebærer, at 

Specialafsnittet inddrager betydning af den hjælp, som familien eventuelt allerede 

modtager. 

 

Sagen behandles i overensstemmelse med Den sammenhængende børne- og ungepolitik i 

Jammerbugt Kommune. 

Lovgrundlag 

Lov om Social Service § 84, stk. 1, jævnfør § 44 

Formål med ydelsen 

Aflastning uden for hjemmet eller afløsning i hjemmet af hensyn til barnets forældre og 

søskende. Hvis aflastningsbehovet følger af barnets særlige behov for støtte, ydes 

aflastning uden for hjemmet efter Lov om Social Service § 52, stk. 3, nr. 5. 

Målgruppe 

Familier, der forsørger og passer et barn eller en ung med en nedsat fysisk eller psykisk 

funktionsevne i hjemmet, som har behov for afløsning eller aflastning som konsekvens af 

barnets eller den unges funktionsnedsættelse. 

Ydelsens indhold 

Afløsning i hjemmet 

Udgangspunktet er, at familien kan pege på en afløser, som kommunen ansætter. 

 

Aflastning uden for hjemmet 

Aflastningen kan foregå på dag- eller klubtilbud, på en institution, i netværksplejefamilier 

eller aflastningsfamilier. 

Kriterier for tildeling af ydelsen 

Der skal ved bevilling af afløsning eller aflastning foreligge en vurdering af familiens 

samlede behov for afløsning eller aflastning. I denne vurdering skal følgende fremgå: 

• Familieforhold 

• Barnet eller den unges funktionsnedsættelse 

• Barnet eller den unges ophold i institution eller skole 

 

Ved bevilling af ydelsen tages der udgangspunkt i graden af barnets eller den unges 

funktionsnedsættelse gennem en vurdering af barnet eller den unges funktionsniveau. 

 

Afløsning i hjemmet 

Afløsning foregår i eget hjem og uden overnatning. Udgangspunktet er, at afløsning 

bevilges til pasning af barnet i hjemmet. Der bevilges kun afløsning til praktiske opgaver i 

hjemmet, hvis opgaverne er en direkte følge af barnets funktionsnedsættelse. Afløsning til 

praktiske opgaver udmåles efter en konkret vurdering af behovet for praktisk hjælp og 

hjælpebehovets tidsforbrug. 
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Der lægges til grund, at det er et almindeligt levevilkår for en børnefamilie, at der er 

begrænset fritid uden børn. Mulighederne for at barnet passes i netværket som andre børn 

på samme alder i samme livssituation inddrages, når aflastningsbehov vurderes. 

 

Afløsning i hjemmet kan bevilges med formålet at give forældre alenetid. 

 

Afløsning i hjemmet kan bevilges med formålet at søskende kan have alenetid med 

forældre. 

 

Afløsning i hjemmet kan bevilges for at forældre kan udføre praktiske opgaver. 

 

Ved bevilling af afløsning i hjemmet i op til 10 timer månedligt 

Barnet eller den unge skal have en funktionsnedsættelse, der svarer til minimum tre af 

disse funktionsniveauer: 

• Skole/institution, minimum belastningsgrad 2 

• Personlig pleje, minimum belastningsgrad 1 

• Mobilitet, minimum belastningsgrad 2 

• Aktivitet, minimum belastningsgrad 2 

• Socialt samvær, minimum belastningsgrad 2 

• Familieforhold, minimum belastningsgrad 2 

• Kommunikation, minimum belastningsgrad 2 

• Psykisk tilstand, minimum belastningsgrad 2 

• Sundhed og helbred, minimum belastningsgrad 2 

 

Ved bevilling af afløsning i hjemmet i op til 20 timer månedligt 

Barnet eller den unge skal have en funktionsnedsættelse, der svarer til minimum tre af 

disse funktionsniveauer: 

• Skole/institution, minimum belastningsgrad 3 

• Personlig pleje, minimum belastningsgrad 3 

• Mobilitet, minimum belastningsgrad 3 

• Aktivitet, minimum belastningsgrad 3 

• Socialt samvær, minimum belastningsgrad 3 

• Familieforhold, minimum belastningsgrad 2 

• Kommunikation, minimum belastningsgrad 2 

• Psykisk tilstand, minimum belastningsgrad 2 

• Sundhed og helbred, minimum belastningsgrad 3 

 

Ved bevilling af afløsning i hjemmet i op til 30 timer månedligt 

Barnet eller den unge skal have en funktionsnedsættelse, der svarer til minimum tre af 

disse funktionsniveauer: 

• Skole eller institution, belastningsgrad 4 

• Personlig pleje, belastningsgrad 4 

• Mobilitet, belastningsgrad 3 

• Aktivitet, belastningsgrad 4 
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• Socialt samvær, minimum belastningsgrad 3 

• Familieforhold, minimum belastningsgrad 3 

• Kommunikation, minimum belastningsgrad 3 

• Psykisk tilstand, minimum belastningsgrad 3 

• Sundhed og helbred, minimum belastningsgrad 3 

 

Ved bevilling af aflastning uden for hjemmet i op til 36 døgn årligt svarende til 3 døgn 

månedligt 

Barnet eller den unge skal have en funktionsnedsættelse, der svarer til minimum tre af 

disse funktionsniveauer: 

• Skole eller institution, minimum belastningsgrad 2 

• Personlig pleje, minimum belastningsgrad 2 

• Mobilitet, minimum belastningsgrad 2 

• Aktivitet, minimum belastningsgrad 2 

• Socialt samvær, minimum belastningsgrad 2 

• Familieforhold, minimum belastningsgrad 2 

• Kommunikation, minimum belastningsgrad 2 

• Psykisk tilstand, minimum belastningsgrad 2 

• Sundhed og helbred, minimum belastningsgrad 2 

 

Ved bevilling af aflastning uden for hjemmet i op til 60 døgn årligt svarende til 3 sammen- 

hængende døgn månedligt og 1 døgn hver anden uge 

Barnet eller den unge skal have en funktionsnedsættelse, der svarer til minimum tre af 

disse funktionsniveauer: 

• Skole eller institution, belastningsgrad 4 

• Personlig pleje, minimum belastningsgrad 3 

• Mobilitet, minimum belastningsgrad 3 

• Aktivitet, minimum belastningsgrad 3 

• Socialt samvær, minimum belastningsgrad 3 

• Familieforhold, minimum belastningsgrad 3 

• Kommunikation, minimum belastningsgrad 3 

• Psykisk tilstand, minimum belastningsgrad 3 

• Sundhed og helbred, minimum belastningsgrad 3 

 

Ved bevilling af aflastning uden for hjemmet i op til 72 døgn årligt svarende til 2 gange 3 

sammenhængende døgn månedligt 

Barnet eller den unge skal have en funktionsnedsættelse, der svarer til minimum tre af 

disse funktionsniveauer: 

• Skole/institution, belastningsgrad 4 

• Personlig pleje, belastningsgrad 4 

• Mobilitet, minimum belastningsgrad 3 

• Aktivitet, belastningsgrad 4 

• Socialt samvær, belastningsgrad 4 

• Familieforhold, belastningsgrad 3 
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• Kommunikation, belastningsgrad 4 

• Psykisk tilstand, belastningsgrad 4 

• Sundhed og helbred, belastningsgrad 4 

Inddragelse af netværk og almenområdet 

Det tilstræbes, at aflastning varetages i familiens netværk 

Tilbuddets omfang 

Kan bevilges, når barnet eller den unge er under 18 år. 

Leverandører af ydelsen 

Jammerbugt Kommune, eventuelt leveret af underleverandør. 

Opfølgning på indsatsen 

Der foretages minimum opfølgning én gang årligt. 

Budgetområde 

Familie og forebyggelse. 

Sagsbehandlingsfrist 

Op til 12 uger fra modtagelse af ansøgning til, at der træffes afgørelse. 

Klagevejledning 

Afgørelsen kan påklages. 

Afgørelser om det generelle serviceniveau, herunder hvilke tilbud, der skal være til rådighed i 

kommunen samt takster for tilbuddene, kan ikke ind- bringes for anden administrativ 

myndighed. 

Relaterede ydelser 

• Lov om Social Service § 52, stk. 3, nr. 5 

Særlige bemærkninger 
Ingen.  
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Ledsagerordning 

 

Der foretages en individuel vurdering i alle sager. Sagen vurderes i en helhedsvurdering af 

barnets og familiens behov for at modtage hjælp. Det betyder, at sagen behandles i forhold 

til alle muligheder for at give hjælp efter den sociale lovgivning. Det indebærer, at 

Specialafsnittet inddrager betydning af den hjælp, som familien eventuelt allerede 

modtager. 

 

Sagen behandles i overensstemmelse med Den sammenhængende børne- og ungepolitik i 

Jammerbugt Kommune. 

Lovgrundlag 

Lov om Social Service § 45 

Formål med ydelsen 

At medvirke til den unges selvstændiggørelse og integration i samfundet ved at gøre den 

unge i stand til at komme hjemmefra, gøre indkøb og deltage i kulturelle og sociale 

aktiviteter. 

Målgruppe 

Unge mellem 12 og 18 år, som ikke kan færdes uden for hjemmet uden ledsagelse, på 

grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. 

Ydelsens indhold 

Ydelsen omfatter ledsagelse uden behov for socialpædagogisk støtte. 

 

Den unge bestemmer selv, hvortil ledsagelsen skal ske – inden for forældremyndighedens 

rammer. Ledsagelsen skal benyttes til selvvalgte aktiviteter. Der er som udgangspunkt ikke 

begrænsning på, i hvilket tidsrum der kan ydes ledsagelse. 

 

Ledsagelsen må ikke fungere som kontaktperson eller besøgsven, hvorfor ledsagelsen ikke 

må anvendes til at sidde hjemme, men skal anvendes til, at den unge kommer ud til de 

ønskede aktiviteter. 

Kriterier for tildeling af ydelsen 

Ordningen kræver samtykke fra forældremyndighedsindehaveren. 

 

Unge, som er anbragt uden for hjemmet, har ikke ret til ledsagelse efter denne 

bestemmelse. 

 

Ved bevilling af ledsagerordning skal den unge have en funktions- nedsættelse, som svarer 

til minimum én af følgende funktionsniveauer: 

• Kommunikation, minimum belastningsgrad 2 

• Mobilitet, minimum belastningsgrad 2 

Inddragelse af netværk og almenområdet 

Ikke relevant.  

Tilbuddets omfang 

Der kan ydes ledsagelse i op til 15 timer om måneden. 
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Leverandører af ydelsen 

Den unge, som er berettiget til ledsagelse, har ret til at udpege en person til at udføre 

opgaven. Kommunen skal godkende og ansætte den udpegede person. Kommunen kan 

være behjælpelig med at finde og ansætte en egnet ledsager. Der kan normalt ikke ske 

ansættelse af personer med meget nær tilknytning til den unge. 

Opfølgning på indsatsen 

Der følges op hvert halve år. 

Budgetområde 

Familie og forebyggelse. 

Sagsbehandlingsfrist 

Op til 8 uger fra modtagelse af ansøgning til, at der træffes afgørelse. 

Klagevejledning 

Afgørelsen kan påklages. 

Afgørelser om det generelle serviceniveau, herunder hvilke tilbud, 

der skal være til rådighed i kommunen samt takster for tilbuddene, kan ikke indbringes for 

anden administrativ myndighed. 

Relaterede ydelser 

Ingen.  

Særlige bemærkninger 
Den, som ledsages, afholder alle sine egne og ledsagers udgifter i forbindelse med 

ledsagelsen. Kommunen dækker, efter anmodning, op til 974 kroner (2023-niveau) for 

sandsynliggjorte udgifter til ledsagerens befordring og andre aktiviteter med tilknytning til 

ledsagelsen. 

 

Det anbefales at anskaffe sig et ledsagerkort, der giver gratis eller billigere adgang mange 

steder. 

 

Der kan, ud over ovennævnte beløb efter en konkret vurdering i et konkret tilfælde, ydes 

dækning af udgifter til lokalbefordring af ledsager og ledsagers tilstedeværelse under den 

konkrete aktivitet. 

 

Modtager af ledsagelse kan opspare ubrugte ledsagertimer inden for en periode på 6 

måneder. De opsparede timer falder bort i den måned, hvor de overskrider 6 måneder. 

 

I Jammerbugt Kommune kan opsparing af ledsagertimer som udgangspunkt kun ske med 

det samme timetal hver måned. Det er desuden en betingelse for at opspare ledsagertimer, 

at modtager af ledsagelsen konkret oplyser sagsbehandler om, hvor mange timer der 

ønskes opsparet. 

 

De opsparede ledsagertimer frigives efter aftale med sagsbehandler. 

 


