
 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sagsbehandlingsfrister 

på Beskæftigelsesudvalgets område 

Februar 2023  



 

 

2 

Indholdsfortegnelse 
Lov om Social Pension ................................................................................................................................... 3 

Lov om højeste, mellemste, forhøjet almindelig og almindelig førtidspension mv. ..................................... 3 

Lov om Sygedagpenge ................................................................................................................................... 4 

Lov om Aktiv Socialpolitik .............................................................................................................................. 4 

Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område .................................................................. 4 

Lov om forsøg med et socialt frikort ............................................................................................................. 4 

Lov om Aktiv Beskæftigelsesindsats .............................................................................................................. 5 

Lov om Kompensation til handicappede i erhverv ........................................................................................ 5 

Lov om integration af udlændinge i Danmark ............................................................................................... 6 

Lov om repatriering ....................................................................................................................................... 6 

Kontaktoplysninger til de ansvarlige afdelinger ............................................................................................ 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3 

På de følgende sider finder du de sagsbehandlingsfrister der er gældende på 

Beskæftigelsesudvalgets område. Listen omfatter områder hvor kommunen træffer afgørelse.  

Afgørelse om tildeling af Seniorpension træffes af Seniorpensionsmyndigheden hos ATP. 

Afgørelse om tildeling af Tidlig pension (også kaldet Arnepension), samt afgørelse om 

efterlevelseshjælp træffes af Udbetaling Danmark. 

Du kan søge om Seniorpension, Tidlig pension og efterlevelseshjælp på borger.dk 

Tidsfristerne i listen herunder er vejledende, idet alle sager behandles så hurtigt som muligt.  

Hvis en sagsbehandlingsfrist ikke kan overholdes, for eksempel i særligt komplekse sager og i 

sager, hvor der skal indhentes erklæringer fra eksterne personer eller myndigheder, får du et brev 

med besked om grunden til forsinkelsen og oplysning om, hvornår der kan forventes at foreligge et 

svar. 

Det forudsættes altid, at du medvirker til sagsbehandlingen efter nærmere aftale. 

 

Lov om Social Pension 

Sagsområde 
Paragraf i 
loven 

Ansvarlig 
afdeling 

Lovfastsat 
frist 

Generel 
sagsbehandlingsfrist 

Helbredstillæg og personligt tillæg 
for folkepensionister, samt 
førtidspensionister (bevilget før 
2003) 

§ 14 og § 14a Borgerservice ingen 3 uger 

Behandling af sag om 
førtidspension 

§§ 16, 18 og 
20 

Jobcenter 

PE Lov = 3 
måneder 
efter, at 
sagen er 
overgået 
til 
behandling 
efter 
reglerne 
om 
pension.  

3 måneder 

Behandling af ansøgning om 
førtidspension på det 
foreliggende grundlag 

§ 17 stk. 2 Jobcenter 3 måneder 3 måneder 

 

Lov om højeste, mellemste, forhøjet almindelig og almindelig førtidspension mv. 

Sagsområde 
Paragraf i 
loven 

Ansvarlig 
afdeling 

Lovfastsat 
frist 

Generel 
sagsbehandlingsfrist 

Særlige tillæg §§ 16-18 Jobcenter Ingen 8 uger 

Invaliditetsydelse  § 21 Jobcenter Ingen 8 uger 
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Lov om Sygedagpenge 

Sagsområde 
Paragraf i 
loven 

Ansvarlig 
afdeling 

Lovfastsat 
frist 

Generel 
sagsbehandlingsfrist 

Dagpenge ved sygdom – 
lønmodtager, selvstændige og 
ledige 

§§ 6 og 38, 
§§ 41 og 43 

Jobcenter Ingen 4 uger 

Refusion af dagpenge v. 
langvarig sygdom 

§§ 56 og 58a Jobcenter Ingen 4 uger 

Modtagelse af ansøgning om 
refusion fra arbejdsgivere 

§§ 54 og 55 Jobcenter Ingen 4 uger 

 

Lov om Aktiv Socialpolitik 

Sagsområde 
Paragraf i 
loven 

Ansvarlig 
afdeling 

Lovfastsat 
frist 

Generel 
sagsbehandlingsfrist 

Kontanthjælp, Uddannelseshjælp 
Engangshjælp Hjemrejse-og 
selvforsørgelse 

§§ 11, 22-27 
og 27a 

Jobcenter Ingen 4 uger 

Hjælp til indsatte § 29 Jobcenter Ingen 4 uger 

Ansøgning om særlig støtte til 
høje boligudgifter eller stor 
forsørgerbyrde 

§ 34 Jobcenter Ingen 4 uger 

Ledighedsydelse + særlig ydelse §§ 74 og 74e Jobcenter Ingen 4 uger 

Sygebehandling, medicin / 
tandbehandling 

§§ 82 og 82a Jobcenter Ingen 4 uger 

Hjælp til flytning § 85 Jobcenter Ingen 4 uger 

Ansøgning om hjælp til 
enkeltudgifter 

§ 81 Jobcenter Ingen 4 uger 

Ansøgning om midlertidig 
huslejehjælp 

§ 81a Jobcenter Ingen 2 uger 

 

Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område 

Sagsområde 
Paragraf i 
loven 

Ansvarlig 
afdeling 

Lovfastsat 
frist 

Generel 
sagsbehandlingsfrist 

Behandling af klage § 66 Jobcenter 4 uger 4 uger 

 

Lov om forsøg med et socialt frikort 

Sagsområde 
Paragraf i 
loven 

Ansvarlig 
afdeling 

 
Generel 
sagsbehandlingsfrist 

Ansøgning om socialt frikort § 2 Jobcenter Ingen 2 uger 
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Lov om Aktiv Beskæftigelsesindsats 

Sagsområde 
Paragraf i 
loven 

Ansvarlig 
afdeling 

Lovfastsat 
frist 

Generel 
sagsbehandlingsfrist 

Vejledning/opkvalificerings- 
forløb 

§ 90 Jobcenter Ingen 2 uger 

Ved ansøgning om praktik § 57 Jobcenter Ingen 4 uger 

Løntilskud  § 56 Jobcenter Ingen  4 uger 

Voksenlærlingeordningen § 155 Jobcenter  Ingen 2 uger 

Ansøgning om Fleksjob  § 118 Jobcenter ingen 3 måneder 

Tilbud om henvisning til anden 
aktør efter 12 måneder indenfor 
18 måneder på ledighedsydelse, 
som skal hjælpe med at finde et 
fleksjob 

§ 37 Jobcenter Ingen 4 uger 

Råd og vejledning om praktik til 
selvforsørgende ledige 

§ 6 stk. 12 Jobcenter Ingen 4 uger 

Ansøgning om selvvalgt 
kortvarige kurser og 
mentorordning for personer som 
er visiteret til fleksjob 

§ 48 Jobcenter Ingen 4 uger 

Ret til Visitationssamtale/Ung § 30 Ungeenheden 7 dage 7 dage 

Jobrotation § 150 Jobcenter Ingen 3 uger 

Øvrig vejledning og 
opkvalificering 

§ 91 Jobcenter Ingen 4 uger 

Befordringsgodtgørelse til 
borgere i aktivering / 
virksomhedspraktik 

§ 175 Jobcenter Ingen 4 uger 

Godtgørelse til udgifter ved 
aktiveringstilbud til 
kontanthjælpsmodtagere 

§ 176 Jobcenter Ingen 4 uger 

 

Lov om Kompensation til handicappede i erhverv 

Sagsområde 
Paragraf i 
loven 

Ansvarlig 
afdeling 

Lovfastsat 
frist 

Generel 
sagsbehandlingsfrist 

Arbejdsredskaber og indretning 
af arbejdsplads samt nødvendige 
merudgifter 

§ 15i Jobcenter 4 uger 4 uger 

Personlig assistance §§ 4 og 4a Jobcenter Ingen 4 uger 
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Lov om integration af udlændinge i Danmark 

Sagsområde 
Paragraf i 
loven 

Ansvarlig 
afdeling 

 
Generel 
sagsbehandlingsfrist 

Godkendelse af ansvaret for 
introduktionsprogram for 
tilflyttere omfattet af loven 

§ 18 
Jobcenter 
Integration 

Ingen 4 uger 

Tilskud til udgifter til 
opkvalificering, introduktion og 
hjælpemidler ved ansættelse 

 
§§ 23d og 24a 

Jobcenter 
Integration 

Ingen 
 
4 uger 

Særlig hjælp vedrørende børn §§ 37 
Jobcenter 
integration 

Ingen 4 uger 

 

Lov om repatriering 

Sagsområde 
Paragraf i 
loven 

Ansvarlig 
afdeling 

Lovfastsat 
frist 

Generel 
sagsbehandlingsfrist 

Hjælp til repatriering § 7 Jobcenter 
Integration 

Ingen 13 uger 

Hjælp til betaling af boligudgifter § 8 Jobcenter 
Integration 

Ingen 13 uger 

Reintegrationsbistand § 10 Jobcenter 
Integration 

Ingen 13 uger 

 

 

Kontaktoplysninger til de ansvarlige afdelinger 
Borgerservice tlf. 7257 7777, mail: raadhus@jammerbugt.dk 

Jobcenter tlf. 7257 7255, mail: jobcenter@jammerbugt.dk 

Jobcenter Integration tlf. 7257 8830, mail: integration@jammerbugt.dk  

Rusmiddelcenter Jammerbugt tlf. 7257 7684, mail: rus@jammerbugt.dk  

Jobcenter, Ungeenheden tlf. 7257 8790, mail: ungenheden@jammerbugt.dk  

mailto:raadhus@jammerbugt.dk
mailto:jobcenter@jammerbugt.dk
mailto:integration@jammerbugt.dk
mailto:rus@jammerbugt.dk
mailto:ungenheden@jammerbugt.dk

